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Petunjuk Penggunaan Aplikasi SIMPEL-DUKCAPIL

Berikut merupakan langkah-langkah untuk mengakses aplikasi SIMPEL-DUKCAPIL
menggunakan browser pada Komputer atau perangkat mobile lainnya yang terhubung ke

internet.

A. Masuk ke Aplikasi SIMPEL-DUKCAPIL
- Untuk mengakses Aplikasi SIMPEL-DUKCAPIL silahkan buka aplikasi browser
yang ada pada komputer atau smartphone anda.

- Ketikkan alamat url htip://simpel-dukcapil.bengkaliskab.go.id/  pada

addressbox.

- C O & simpel-dukcapil.bengkaliskab.go.id

B. Tampilan Antarmuka SIMPEL-DUKCAPIL (Halaman Utama)
Tampilan awal ketika membuka aplikasi SIMPEL-DUKCAPIL dapat dilihat pada

gambar dibawah ini.

Gambar diatas merupakan tampilan awal ketika membuka aplikasi SIMPEL-
DUKCAPIL. Pada halaman utama tersebut terdapat beberapa menu yaitu

Pengajuan, Lacak Berkas, Liihat Layanan dan Download Formulir.
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PENGAJUAN LACAI BERKAS LIHAT LAYANAN DOWNLOAD FORMULIR

Sebelum melakukan pengajuan atau melihat menu lainnya terlebih dahulu user
atau pengguna harus melakukan registrasi akun agar bisa mengakses SIMPEL-
DUKCAPIL. Untuk melakukan registrasi silahkan klik tombol registrasi yang ada di

sudut kanan atas
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REGISTRASI AKUN

Pada halaman registrasi ini silahkan masukkan data anda sesuai dengan KTP

atau KK dan pilih kecamatan berdasarkan domisili anda. Setelah melakukan
registrasi silahkan klik REGISTRASI AKUN, dan silahkan tunggu akun untuk di

verifikasi.

SISTEM INFORMASI PELAYANAN

DUKCAPIL

menunggu akun untuk di verifikasi

4 Lupa Password ?

Belum memiliki akun ? Silahkan Registrasi
/




Setelah akun berhasil di verifikasi silahkan login ke SIMPEL-DUKCAPIL

SISTEM INFORMASI PELAYANAN
DUKCAPIL

Password o

Lupa Password ?

R

Belum memiliki akun ? Silahkan Registrasi

Registrasi
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C. Buat Pengajuan
Untuk menu ini digunakan untuk memilih layanan yang tersedia di DISDUKCAPIL.
Misalnya pengurusan Kartu Keluarga.

- Klik Pengajuan
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Pilih Kartu Keluarga

(4l SISTEM INFORMASI PELAYANAN (SIMPEL)

KEPENDUDUKAN DAN FENCATATAN:

nis Pengajuan Home > Pengaiuan
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W KARTUKELUARGA

Kartu Keluarga

KTP-El

Akta Capil

Surat Pindah
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Kemudian, silahkan isi form yang tersedia, dan upload berkas yang diperlukan

sesuai dengan persyaratan dan klik kirim setelah selesai mengisi form yang

ada.

SISTEM INFORMASI PELAYANAN (SIMPEL)
DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL.

)
o

Kartu Keluarga Home > Pengajuan

Perhatian!

Persyaratan

{F-1.02] Formulir Pendaftaran Peristiwa Kependudukan

[F-1.05] (SPTIM) Perka

[F-1.06] Pernyataan Perubahan Elemen Data Kependudukan

Penerbitan Kartu Keluarga Baru Karena Membentuk
Keluarga Baru

finan/Perceraian Belum Tercatat

Persyaratan

1. Fotokopi buku nikah/kutipan akta perkawinan atau kutipan
akla perceraian; dan (Pasal 11 ayat (1) Perpres 96/2018)

2. SPTUM perkawinan/perceraian belum tercatat (F-1.05), jika
tidak dapat melampirkan kutipan akia perkawinan atau
perceraian. (Pasal 10 ayat (2) Permendagri 108/2019)

Penjelasan:

1. Penduduk mengisi F-1.02;

2. Penduduk menyerahian fotokopi buku nikahvkutipan akta
perkawinan, kutipan aklaperceraian atau menyerahkan
SPTUM perkawinan/perceraian belum tercatat yang
ditandatangan kedua pihak apabila tidak memiliki buku
nikah/akta perkawinan;

3. Saksi yang dipersyaratkan tidak perlu melampirkan fotokopi
KTP-el; dan

4. Dinas menerbitkan KK Baru

Catatan :

Form Pengajuan Kartu Keluarga

Nama Pemohon

Masukkan Nama P

Jenis Permohonan KK

Pilih Jenis Permohonan

Hal-hal yang,
dimaksud

Nomor Hp

Masukdcan Nomor Hp

Email

Masukkan Email

Formulir F.4

didownload)*

Telusuri..| Tidak ada berkas dipilih.

Bukti i
cthijazah/Akta Lahir/SK PNS/SK Pensiun/Passport/dil

[ Telusuri.. | Tidak ada berkas dipili.

| Telusur.. | Tidak ada berkas dipili.

Surat Pernyataan Tanggung Jawab Mutlak Pernikahan/Perceraian belum
tercatat i ki Buku Nikah/Akta i
Perceraian

[Telusun..| Tidak ada berkas dipiin

Surat Keterangan Kelahiran/SPTIM/Kematian dari RS/Dokter/Klinik
/Bid:

[Telusuri.| Tidakada berkas dipiin

Kartu Keluarga

[ Telusurt.. | Tidak ada berkas dipilin.

Pindah WNI baru

[Telusurt.| Tidak ada berkas dipil.

Surat Keterangan Kehilangan Dari Kepolisian

[Telusun.. | Tidak ada berkas dipiin.
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D. Lacak Berkas
Halaman lacak berkas digunakan pengguna atau masyarakat untuk mengetahui
progress berkas yang diajukan.

- Klik menu Lacak Berkas
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- Berikut tampilan halaman lacak berkas yang telah diajukan.

Pengajuan Kartu Keluarga (KK) sudah berhasil

Daftar Bukti Pengajuan Track Record Pengajuan

Silahkan pilih pengajuan

ata pengajuan



E. Lihat Layanan
Halaman Lihat Layanan menampilkan apa saja layanan yang ada pada aplikasi
SIMPEL-DUKCAPIL.
- Klik Menu Lihat Layanan
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- Berikut tampilan halaman Layanan, dimana didalam layanan tersebut terdapat
apa saja syarat-syarat yang diperlukan untuk melakukan pengajuan pada
aplikasi SIMPEL-DUKCAPIL

« C QO 8 simpel-dukeapil bengkaliskab.go.id/masyarakat/layanan/daftar-layanar w

[4a] SISTEMINFORMASIPELAYANAN (SIMPEL)
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Layanan Home > Pengajuan

Penerbitan KTP-el

Kartu Keluarga (KK)

Kartu Identitas Anak (KIA)

Surat Keterangan Pindah

Akta Kelahiran

Akta Lahir Mati

Pencatatan Perkawinan

Penerbitan Pencatatan Pembatalan Perkawinan



- Berikut contoh detail layanan untuk pengurusan Kartu Keluarga

Detail Layanan Home > Pengajuan

Kartu Keluarga (KK) Persyaratan

Penerbitan Kartu Keluarga Baru Karena Membentuk Keluarga Baru
Persyaratan

1. Fotokopi buku nikahvkutipan akta perkawinan atau kutipan akta perceraian; dan (Pasal 11 ayat (1)
Perpres 96/2018)

2. SPTIM perkawinan/perceraian belum tercatat (F-1.05), jika tidak dapat melampirkan kutipan akta
perkawinan atau perceraian. (Pasal 10 ayat (2) Permendagri 108/2019)

Penjelasan:

1. Penduduk mengisi F-1.02;

2. Penduduk fotokopi buku akta , kutipan
atau SPTUM belum tercatat yang ditandatangan kedua
pihak apabila tidak memiliki buku nikah/akta perkawinan;

3. Saksi yang dipersyaratkan tidak perlu melampirkan fotokopi KTP-el; dan

4. Dinas menerbitkan KK Baru.

Catatan :

Untuk pelayanan online/Daring, persyaratan yang discan/difoto untuk diunggah harus aslinya.

Penerbitan Kartu Keluarga Baru Karena ian Kepala g
kepala keluarga)

Persyaratan :

1. Fotokopi akta kematian; dan (Pasal 10 ayat (3) Permendagri 108/2019)
2. Fotokopi KK lama

F. Download Formulir
- Halaman Download Formulir digunakakan untuk mendownload formulir-

formulir yang digunakan untuk pengajuan pada aplikasi SIMPEL-DUKCAPIL.
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Berikut tampilan download formulir, pada halaman ini pengguna atau

masyarakat bisa mendownload formulir yang diperlukan dalam pengajuan

permohonan.
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Download File

dukcapilbengkaliskab,go.id/masyarakat/download-file

Home > Pengajuan

Nama File

[F-1.01] Formulir Biodata Keluarga

[F+1.02] Formulir Pendaftaran Peristiwa Kependudukan

[F-1.04] Surat Pernyataan Tidak Memiliki Dokumen Kependudukan

[F-1.05] (SPTIM) Perkawinan/Perceraian Belum Tercatat

[F-1.06] Data

[F-1.07] Surat Kuasa Dalam Pelayanan Administrasi Kependudukan

[F2.03] (SPTIM) Kebenaran Data Kelahiran

[F2.04] (SPTIM) Kebenaran Sebagal Pasangan Suami Istri

[F-1.03] Formulir Pendaftaran Perpindahan Pendudukk
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